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Proba scris a
Turism si servicii

VARIANTA 2
* Minden tétel kdtelez 6. Hivatalbdl 10 pont.
* Kidolgozasiid 6 4 ora.
. TETEL (45 pont)

A kilonb6z6 tanulasi médszerek alkalmazasara utalva:

1) Irja le az egyiket a kovetkezd tanitdsi mddszere k kozll: lgazsagkeres &(eurisztikus)
parbeszéd, didaktikai demonstracio, didaktikai fela  dat, bemutatva:

a) A modszer meghatarozasat;

b) A mébdszer jellemezését.

c) Készitsen egy esettanulményt az Altala tanitott szaktantargy/modultantargy egyikénél, a
szakkifejezéseknek megfeleléen, amely segitségével bemutatja a valasztott médszert.

IIl. TETEL (45 pont)

1. Az iskolai eredmények értékelése egy alapvet 6 alkotoeszkdze a tanitasi folyamatnak.

a) Pontositsa melyek a tanar altal hasznalt kiegészitd értékelési modszerek

b) Mutassa be a kiegészitd értékelési modszerek sajatossagait

c) Irja le a ,Turisztikai marketing. Termék politika” tartalom értékelésére hasznalt modszerek

egyikének a sajatossagait. (20p)
2. Keészitsen egy értékelési eszkozt a ,Front Office , tartalmara alapozva, elkészitve a
javitokulcsot és a pontozast is. Allitson Ossze Ot kilonboz 6 itemet (tarsitas, tobb

valasztas, strukturélt kérdés, rovid valasz vagy ki  egészit 6 valasz, strukturdlt esszé vagy
feladat megoldas).

Megjegyzés: Pontozzak az itemek helyes szerkesztését, az értékelés javitokulcsat (minden egyes
itemre adott helyes valasz és a 100 pont helyes elosztasa amelybdl 10 pont a megjelenés), a
szakkal kapcsolatos tudoméanyos informaciok helyességét. (25p)
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