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Prob a scris a
TURISM
(maistri instructori)

Varianta 3
» Toate subiectele sunt obligatorii. Se acord  a 10 puncte din oficiu.
o Timpul de lucru efectiv este de 4 ore.
| TETEL (30 pont)

1. Minden szélloda igyekszik Ugyfelei igényeit és elvarasait kielégiteni.
a. Hatarozza meg a szallodai terméket;
b. Mutasson be négy elemet, amely egy szallodai terméket meghataroz;
c. Soroljon fel négyet a szallodai termék 6sszedllitasanak szakaszai kozul.
2. Turisztikai szolgaltatasok ellenértékének torlesztése kilonbdzé fizetdé eszkdzok segitségével
torténhet.
a. Mutassa be a csekk fizetés lgyfeleit;
b. Adja meg a kiallitott ,Voucher” cimzett feleit;
c. Azonositsa két k6zos tulajdonsagat a kartydknak, amit a turizmusban hasznalnak kiallitotol
fuggetlendl.
3. Az emeleti szolgélat szerepe a kiadandd helységek el6készitése és a megfeleld fogadasi
kornyezet biztositasa az tgyfelek részére.
a. Adja meg a takaritas sorrendjét a bels6é k6zds helységek esetében;
b. Soroljon fel két tényezét amit figyelembe kell vegyilink a szalloda agynemi szikségletének
meghatarozasakor;
c. Irjale a ,Szobaszolgéalat Grafikon” dokumentumot (Graficul de lucru al cameristei).

Il TETEL (30 pont)

Készitsen tanulmanyt ,Egy régio fejlédése a turizmuson keresztul” cimmel a kovetkezd vazlat
alapjan:

- A belféldi kirdndulasok jellemzéi csaladi turizmus esetében;

- Ot szakasz bemutatasa egy turisztikai program sszedllitasara;

- A Kirandulasi program” mind dokumentum részletei egy 4 napos észak Moldvai kirAndulas

esetében;
- Jellemezzen egy turisztikai antropikus cél objektumot, ami a program része;
- Adjon meg két el6nyt a szervezet turizmus esetében.

[l TETEL (30 pont)
1. Didaktikai feladatot mint egy gyakorlati oktatasi modszer. Jellemezze a didaktikai feladatot a
kovetkezd kovetelmények alapjan: (16 pont)

a. Mutasson be egy példat a gyakorlati alkalmazas soran olyan lecke esetében amely a verseny
tantargya tartalmaz
b. Mutasson be egy szervezési mdédszert az a pontban valasztott lecke esetében.

2. A tudas felmérési mddszerek kdzeé soroljuk a szdbeli feleltetést is. Mutassa be a szdbeli
feleltetés mddszerét a kovetkezé kdvetelmények alapjan: (14 pont)
a. Hatarozza meg a modszert

b. Mutassa be a mddszer elényeit az irdsbeli felméréshez viszonyitva.
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