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Proba sc[isé
POSTA
MAISTRI INSTRUCTORI

Model
¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda zece puncte din oficiu.
e Timpul de lucru efectiv este de patru ore.
SUBIECTUL | (30 de puncte)
1. Referitor la distribuirea recomandatelor interne: 10 puncte

a. Mentionati cele doua grupe in care se imparte corespondenta recomandata, dupa prelucrare,
precizand, pentru fiecare, cate un exemplu.

b. Precizati conditiile de predare a recomandatelor.

c. Enumerati datele pe care le verifica salariatul postal la predarea trimiterilor.

d. Descrieti situatia in care recomandatele se pot depune si la cutia de scrisori.

2. Toate trimiterile care nu se pot distribui se motiveaza de salariatul postal, care are obligatia de a
mentiona cauza reala a nedistribuirii. 10 puncte
a. Mentionati locul unde se inscrie motivarea, atat in cazul trimiterilor, cat si a cartilor postale.

b. Enumerati patru conditii de redactare a motivarii scrise.

c. Numiti documentele pe care le completeaza salariatul postal in cazul nedistribuirii trimiterilor.

3. Obiectele de corespondenta inregistrate pentru care s-au epuizat toate posibilitatile de predare
trec n categoria trimiterilor "Pentru pastrare”. 10 puncte
a. Enumerati tipurile de trimiteri care sunt cuprinse in aceasta categorie.

b. Numiti oficiile care fac clasarea trimiterilor in categoria “Pentru pastrare”.

c. Detaliati modul de clasare a trimiterilor in categoria “Pentru pastrare”, mentionand persoana
care aproba clasarea, datele de inregistrare, formularul utilizat Tn acest caz si locul de expediere a
trimiterilor.

SUBIECTUL al ll-lea (30 de puncte)

1. Pentru expedierea obiectelor de mesagerie, oficiantul executa unele operatiuni specifice

10 puncte
a. Precizati, in succesiune, operatiunile desfasurate la prezentarea “Bucata cu bucata” a obiectelor
de mesagerie.
b. Enumerati sase elemente (informatii) cuprinse in borderoul F.103b .

2.1n vederea expedierii la destinatie a obiectelor de mesagerii, in subunititile postale se
desfasoara anumite operatiuni. 10 puncte
a. Precizati cinci informatii cuprinse in factura F.16, care insoteste trimiterile.

b. Mentionati cazurile in care listele de predare F.16 se intocmesc in doua exemplare.

c. Mentionati cazurile in care listele de predare F.16 se intocmesc in trei exemplare.

3. La incheierea curselor de distribuire, mandatele achitate sunt aduse de factorii postali la oficiu.
10 puncte

a. Mentionati sase obligatii pe care le are salariatul insarcinat cu verificarea si inchiderea gestiunii

mandatelor achitate.

b. Numiti etapele necesare incheierii operatiunilor de achitare.

c. Definiti raportul de serviciu in contextul Tnaintarii conturilor de mandate.
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SUBIECTUL al lll-lea (30 de puncte)
Secventa de instruire de mai jos face parte din curriculum pentru clasa a Xll — a, ciclul superior al
liceului — filiera tehnologica, calificarea profesionala Tehnician in activitati de posta, domeniul de
pregatire profesionald Economic , Anexa nr. 2 la O.M.E.N. nr. 3501 din 29 03 2018.

URI 14. Administrarea activitatii
operatorilor postali

Rezultate ale invatarii (codificate Continuturile invatérii
conform SPP)

Cunostinte Abilitati | Atitudini

14.1.1. 14.2.1. | 14.3.1. Tehnici de lucru ale operatorilor postali
14.1.2. 14.2.2. e Prezentarea formularelor postale.
(...) - ldentificarea tipurilor de formulare postale; (...)

- Utilizarea formularelor specifice obiectelor de
mesagerie (...)

- Efectuarea operatiunilor de prezentare pentru
mesagerii (...)

- Predarea obiectelor de mesagerie destinatarilor,
persoane fizice si juridice

Cunostinte:

14.1.1. Prezentarea tehnicilor de lucru ale operatorilor postali.

14.1.2. Prezentarea tipurilor de formulare postale utilizate.

Abilitati:

14.2.1. Analizarea si completarea formularelor specifice si documentelor din activitatea postala.
14.2.2. Identificarea activitatilor de prezentare si distribuire a trimiterilor postale.

Atitudini:

14.3.1. Asumarea responsabilitatii pentru alegerea formularelor specifice diferitelor servicii postale.

Formarea profesionald, prin parcurgerea modulelor de specialitate, vizeaza anumite
rezultate ale invatarii, care nu pot fi dobandite decat intr-un mediu adecvat de instruire si formare,
dotat cu mijloace de invatamant specifice.

Laboratoarele si atelierele scolare reprezinta medii de instruire in care elevii, sub
indrumarea profesorului de specialitate, desfasoara activitati educationale care vizeaza, printre
altele, aplicarea notiunilor teoretice in practica si realizarea practica de obiecte, dispozitive,
aparate, produse etc.

1. Utilizadnd ca suport secventa din curriculum, proiectati o activitate practica de invatare, care este
specifica orelor de pregatire practica sau se desfasoara in laboratorul / atelierul scolar, respectand
urmatoarele cerinte: 20 de puncte

a. Precizati tema activitatii practice, rezultatele invatarii vizate, tipul lectiei, sarcinile de lucru

ale elevilor, precum si formele de organizare a activitatii;

b. Prezentati modul de desfasurare a activitatii practice, mentionand urmatoarele elemente

corelate: metodele de invatamant si resursele materiale utilizate, activitatea elevilor,

activitatea / rolul profesorului;

c. Enumerati trei cerinte privind organizarea laboratorului / atelierului scolar;

d. Prezentati un avantaj al imbinarii activitatii didactice desfasurate in sala de clasa cu

activitatea desfasuratd in laboratorul / atelierul scolar — una dintre caracteristicile

invatamantului profesional si tehnic.

2. Proiectati, pe baza secventei din curriculum, un item cu alegere multipla si un item cu alegere
duala, mentionand, pentru fiecare, cate doua caracteristici generale. 10 puncte
Nota. Se puncteaza, pentru fiecare item proiectat, urmatoarele elemente: respectarea regulilor de
proiectare specifice; corectitudinea stiintifica a informatiei de specialitate utilizata atat in formularea
cerintei, cat si in formularea raspunsului asteptat; elaborarea raspunsului corect / asteptat.
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